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AEROPUERTO

Estadistica Mensual de Pasajeros Embarcados

comparativos 2007-2008-2009 -2010-2011-2012

ene-07 feb.-07 mar-07 abr.-07 may-07] jun.-07 jul.-07 ago-07 sep-07 oct.-07 nov.-07 dic.-07
28.477 25.753] 24.236) 19.370 8.745 4.011 5.347 9.296 13.078 23.050 33.737 29.562
ene-08 feb.-08) mar-08| abr.-08 may-08 jun.-08| jul.-08 ago-08 sep-08 oct.-08| nov.-08| dic.-08
36.667 33.137 34.224 16.829 6.660 3.645) 4.757 8.694 11.829 22.024 29.169 25.778
ene-09 feb.-09 mar-09 abr.-09 may-09 jun.-09 jul.-09 ago-09 sep-09 oct.-09 nov.-09 dic.-09
29.937 23.791) 20.751) 18.003 9.492 7.572 8.649 9.174 11.150Q 21.262 27.949 27.282
ene-10 feb.-10 mar-10) abr.-10 may-10 jun.-10f jul.-10 ago-10 sep-10 oct.-10) nov.-10) dic.-10
32.781 27.203] 24.795 17.728 10.530 5.989 9.97§ 8.590) 11.643 19.959 28.971) 27.929
ene-11] feb.-11] mar-11} abr.-11] may-11] jun.-11 jul.-11] ago-11f sep-11] oct.-11} nov.-11| dic.-11
32.018 26.365 26.4595 17.984 8.853 1.482 4.289 5.205) 10.889 20.074 26.404 25.558
ene-12 feb.-12 mar-124 abr.-12 may-12] jun.-12] jul.-12 ago-12 sep-12] oct.-12 nov.-12 dic.-12
31.387 25.965 22.095 14.659 7.905 5.158 8.248 6.288 12.240
(Fuente; London Supply)
ENERO A SEPTIEMBRE 2011 133.540
ENERO A SEPTIEMBRE 2012 133.945
EMBARCA + 405

TOTALES

224.662

233.413

215.012

226.094

205.576

133.945



Parque Nacional Los Glaciares

COMPARATIVO ACCESOS TERRESTRE 2007, 2008, 2009, 2010,

2011y 2012.

ene-07]  feb..-07 mar-07 abr.-07 may-07 jun..-07 jul..-07 ago-07] sep-07 oct..-07  nov..-07] dic..-07
66.239 49.753 37.137 31.223 9.496] 4.003) 5.810 11.753 15.805 28.999 44.344 42.275
ene-08  feb..-08| mar-08 abr.-08 may-08 jun..-08 jul..-08 ago-08 sep-0§ oct..-08 nov..-08 dic..-08
64.340 58.020 46.493) 18.795 7.979 3.904 7.288 11.000 18.282 36.508 50.759 43.341
ene-09 feb..-09 mar-09 abr.-09 may-09 jun..-09 jul..-09 ago-09 sep-09 oct..-09 __nov..-09 dic..-09
57.849 52.223 34.908 27.271 9.489 5.57§ 8.778 10.108 18.603 33.415 46.484 46.299
ene-10|  feb..-10) mar-10 abr.-10 may-10 jun.-10 jul.-10 ago-10 sep-10 oct.-10  nov.-10 dic.-10
76.417 61.476 41.054 27.082 15.283 5.526 10.904 11.631] 19.533 34.114 58.567 47.385
ene-11] feb.-11] mar-11| abr.-11] may-11] jun.-11| jul.-11] ago-11 sep-11} oct.-11 nov.-11 dic.-11]
77.115 61.178 48.942 27.878 10.428 2.419 6.356 7.59]] 17.85§ 35.088 49.934 46.100
ene-12 feb.-12) mar-12 abr.-12) may-12 jun.-12 jul.-12 ago-12) sep-12 oct.-121  nov.-12 dic.-12
78.939 62.714 43.067 27.279 9.859 4.500 7.183 8558 20.640

346.837

366.709

351.003

408.974

390.885 periodo ene a Sept.

259.763

perdi6 ene a Septiembre]

262.739

+2976




Pargues Nacionales

ENERO A

AGOSTO 2011 EXTRANJEROS 2012 EXTRANJEROS
115.957 109.931

ENERO A

AGOSTO 2011 NACIONALES 2012 NACIONALES
125.950 132.168

Nacionales
2012+ 6218

Extranjeros
2012-6028



EL CALAFATE

=< Comparativo Ocupacion 2008-2012
TEMPORADA SEPTIEMBRE A ABRIL

sep-08 oct.-08 nov.-08 dic.-08 ene-09 feb.-09 mar-09 abr.-09
42,56% 45,96% 56,54% 50,38% 67,46% 58,34% 49,94% 46,10%
sep-09 oct.-09 nov.-09 dic.-09 ene-10 feb.-10 mar-10 abr.-10
43,88% 44,35% 59,50%| 56,00%| 71,00% 65,00% 50,00% 54,92%
sep-10 oct.-10 nov.-10 dic.-10 ene-11 feb.-11 mar-11 abr.-11
35,64% 47,89% 57,02% 50,48% 76,99% 71,19% 53,06% 44,53%
sep-11 oct.-11 nov.-11 dic.-11 ene-12 feb.-12 mar-12 abr.-12
40,80% 49,48% 62,23% 56,57% 77,85% 74,76% 55,22% 52,43%

52,16

55,58

54,6

58,67

2008-2009

2009-2010

2010-2011

2011-2012



mg Comparativo Ocupacién 2008-2012
~ TEMPORADA MAYO A AGOSTO

may-08 jun.-08 jul.-08 ago-08

28,76% 23,07% 33,03% 30,96% 28,96 2008
may-09 jun.-09 jul.-09 ago-09

40,01% 37,61% 44,93% 39,73% 40,57 2009
may-10 jun.-10 jul.-10 ago-10

35,64% 54,92% 36,61% 35,17% 40,59 2010
may-11 jun.-11 jul.-11 ago-11

32,06% 21,58% 23,15% 29,67% 26,62 2011
may-12 jun.-12 jul.-12 ago-12

34,86% 35,78% 35,57% 34,00% 35,05 2012




Visitantes Estimacdos 2011

2011 ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO SEPT OCT NOV DIC SUBTOTAL

LONDON 31.087 25.361 25.520 16.974 7.805 930 2.790 4.200 9.952 18.961 25.740 23.970 193.290

PARQUES 75.197 59.435 48.020 27.113 10.120 2.347 6.150 7.348 17.431 34.269 48.880 45.028 381.338

EOH(INDEC) 72.150 62.496 60.821 30.950 13.946 5.255 9.276 9.493 21.935 34.391 48.451 50.413 419.577

OCCTELEF  79.492 66.390 50.653 39.975 17.999 09.601 11.128 15.957 27.787 42.753 59.280 55.685 476.700

PROMEDIO 75.821 64.443 55.737 35.463 15.973 7.428 10.202 12.725 24.861 38.572 53.866 53.049 448.139

:GASTO : : : : : : : : : : : :
TURISTICO  '$ 626 '$ 626 'S 626 $ 626 $571 :$ 571  :$ 571  $571  $ 626 9626 5626 9626
IMPACTO H H H H H H H H H

ECONOMICO | $47.446.507 | 40.326.496: 34.878.542° 22.191.369: 9.112.950 | 4.237.971  5.820.649 7.260.122 . 15.557.268: 24.137.200° 33.707.414 33.196.473 :$ 277.872.961 '



Impacto Econdmico Estimado
de la Industria del Turismo en 2011

Impacto Economico en Pesos
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Informe Estadistico 2011

PLAZAS DISPONIBLES 2011 SECTUR CALAFATE
PLAZAS DISPONIBLES INDEC 2011
PROMEDIO PLAZAS DISPONIBLES

PLAZAS OCUPADAS SECTUR CALAFATE
PLAZAS OCUPADAS INDEC 2011
PROMEDIO PLAZAS OCUPADAS

VISITANTES INDEC
VISITANTES SECTUR CALAFATE
PROMEDIO VISITANTES

ESTAD PROMEDIO SECTUR
ESTAD PROM INDEC
ESTADIA PROMEDIO

INCIDENCIA AEREA
INCIDENCIA TERRESTRE

El 87% de los visitantes ingresa al menos una vez al acceso terrestre del parque nacional,

419.577
476.700
448.139

2,35
2,07
2,21

193.290

2.191.212
2.124.313
2.157.763

1.120.245
855.731
987.988

448.139

corredor Mitre Moreno. El 13 % restante no accede al Parque Nacional.

El sector generé en Calafate 277 millones de pesos acumulados durante el afio 2011, sélo en concepto

43,13
56,87

de gasto turistico, segun estimaciones de la Secretaria de Turismo de El Calafate, eso significa un

ingreso por habitante de $ 15.388,88 pesos



IncidenciaAérea

® INCIDENCIA

: -
“ INCIDENCIA

TERRESTRE

Secretaria de Turismo
Municipalidad de El Calafate



Promedio Ocupacién Anual 2011 g

PLAZAS OCC / PLAZAS PROM SECTUR
DISPONIBLES = 45,79 CALAFATE 47%

VISITANTES 448.139 EST PROM 2,21) TOTAL PERNOCTES 990.386

TOTAL PERNOCTES 990.386/
TOTAL PLAZAS PROM 2.157.763 * 100 =
45,79 % OCC




Visitantes por Pais de Residencia




Pais por Origen

1,09
158_ 113 /
1,01
1,82\1’55_1 r
1,85
2.82
2.92

3,06

H Argentina

m Brasil
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= Australia

" Suiza
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Mexico
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Canada

Uruguay




PROCEDENCIA POR

PROVINCIAS

PORCENTAJES
PROVINIA/|ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | Total
Buenos
Aires 54,9 56,12 58,27 58,4 655 51,16 44,12 56,27 56,73 56,01 59,18 54,58 56,7
Santa Cruz | 12,6 18,01 18,82 17,9 18,17_ 17,6 24,78 19,8 16,97
Santa Fe 7,57 572 4,19 6,94 462 1,32 227 235 645 515 4,29 516 5,48
Capital
Federal 6,28 621 647 298 462 099 227 2,04 3,85 3,19 2,14 6,66 4,67
Chubut 2,35 29 361 384 164 1,65 3,3 455 203 2,04 265 4,33 2,96
Cordoba 333 282 223 341 1,95 132 1,24 016 3,79 1,55 551 4,99 2,9
Tierra del
Fuego 1,51 2,99 2,92 207 0,72 o066 2,06 204 1,61 3,19 1,84 1,66 2,11

Sobre el 43% de turistas nacionales el 19 % representa un estimado de mas

36.000 visitantes de la Pcia. de Santa Cruz en el afio 2011 con fuerte ascenso
en los meses de Junio a Septiembre.



Composicion por Provincia

Composicion por Provincias
1,41
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Santa Fe .
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El 19 % de visitantes de Santa Cruz Tierra del
representa un estimado de mas de Fuego
36.000 visitantes
Secretariade Turismo

Municipalidad de El Calafate



EL CALAFATE

Resumen Final 2011

ESTADIA PROMEDIO
2011

TAMARNO GRUPO

TIPO DE TRANSPORTE

COMPOSICION POR
EDAD

PROMEDIO VISITANTES

PROMEDIO PLAZAS
OCUPADAS

PROMEDIO OCUPACION
ANUAL

2,21

2 PAX

57%

3 PAX

14%

1 PAX

11%

AERO

43%

TERRESTRE

57%

Edad /
MES

Total

0-15

5,90

16-30

29,88

31-44

26,22

45-60

24,58

> 60

13,11

448.139

987.988

45,79
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Gasto Turistico ALTA (E a A)

Hoteleria $ 180,00
Gastronomia S 150,00
Excursiones S 307,57
Adicional $90,00
TOTAL ENE-ABRIL $ 727,57

* Las tarifas hoteleras se promediaron por categoria por temporada
* Gastronomia: Cubierto + Promedio entre Parrilla 'y Pizza + bebida sin
alcohol+vianda
* Excursiones: se toma tarifa moreno regular + Promedio entrada pargue nacional ,
Arg, MERCOSUR y Extranjero+Trf in out+ Museo Prom.+Propor.
Navegacion+Propor Safari
* Adicional: chocolates, artesanias ( video, remera, postal etc.) +

Gasto Promedio 2012
Calculado por Turista Por Dia

Gasto Turistico BAJA (M a S)

Hoteleria
Gastronomia
Excursiones
Adicional

TOTAL MAYO-SEPT

entretenimiento+café

$162,00
$150,00
$240,00

$ 83,00
$ 635,00




" Datos Preliminares 2012

43,06%
Ocupacion promedio parcial

348.499 Pernoctaciones Aéreas Estimadas

N

680.475 Pernoctaciones Totales Estimadas

J
N

Estadia Promedio Preliminar 2,07 dias

242 .437 Visitantes estimados

Gasto Promedio Estimado $ 727y $ 635

2.

189.912.180 Millones Pesos

~ Los datos expuestos, se encuentran sujetos a

Secretaria de Turismo modificaciones debido a la carga de datos

Municipalidad de El Calafate del aﬁo en curso



Incidencia Aérea / Terrestre 2012

m PORCENTAJE DE AEREO
SOBRE TOTAL

" PORCENTAJE TERRESTRE
SOBRE TOTAL

Secretaria de Turismo
Municipalidad de El Calafate
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EL CALAFATE

Comparativo Enero a
Septiembre 2011-2012
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COMPARATIVOS USHUAIA
SALTA EL CALAFATE

Ushuaia 2011 Salta 2011 Calafate 2011

 63.300 Hab. .
5326 camas .

51,10 % occ
anual

2.58/3,26
estadia Prom.

273.572 .
visitantes

Datos Oficiales Fuente:

500.000 Hab.
10383 camas

59 % occ
anual

2,53 estadia
Prom.

915.254
visitantes

e 18.000 hab.
7833 camas

46 % occ
anual

2,21 estadia
Prom.

448.000
visitantes

Datos Oficiales Fuente: http://turismo.salta.gov.ar/contenido/103/estadisticas-turistica-salta


http://www.turismoushuaia.com/es/quiero-saber/turismo-en-numeros
http://www.turismoushuaia.com/es/quiero-saber/turismo-en-numeros
http://www.turismoushuaia.com/es/quiero-saber/turismo-en-numeros
http://www.turismoushuaia.com/es/quiero-saber/turismo-en-numeros
http://www.turismoushuaia.com/es/quiero-saber/turismo-en-numeros
http://www.turismoushuaia.com/es/quiero-saber/turismo-en-numeros
http://www.turismoushuaia.com/es/quiero-saber/turismo-en-numeros

Centros de
Informes

Alexandra, Claudia, Carolina, Alicia, Lilian, Juan,
Andrés, Mabel, Marya, Sonia,

Secretariade Turismo
Municipalidad de El Calafate



CENTROS DE INFORMES

Edificio

Secretaria de \ Terminal de
Turismo Omnibus
Municipal

9 Agentes Informantes de 08.00 hs. a 20 hs. de
Lunes a Domingo




Indicadores de los Centros de
Informes - Mayo 2012

» Total de Personas atendidas en A
mostrador, teléfono y Mail
1486 Personas atendidas en
1594 Mostrador P
~

Consultas atendidas Via Mall
103 de Argentinos
5 Visitantes Latinos

108




Indicadores de los Centros
de Informes - Junio 2012

. Total Personas Atendidas Mostrador |
811 mail, Telefonicas.

+ Atendidas en Mostrador
691

« Consultas Telefonicas, de origen
13 Nacional

* Consultas atendidas Via Mail, todas
117 de origen Nacional




Indicadores de los Centros
de Informes - Julio 2012

Total de consultas atendidas por mostrador,

2428 mail y teléfono

Consultas atendidas por Mostrador
91 consultas por Teléfono
81 de esas consultas de origen nacional

2268

» Consultas atendidas por mail

* 54 de esas consultas de origen nacional

* 5 de esas consultas de Origen Latino

69 » 3 de esas consultas fueron del resto del mundo.
» 5 consultas de Residentes de la Pcia.




Indicadores de los Centros de

Informes - Ageosto 2012

» Consultas totales atendidas en mostrador, via
1567 | maily telefonicas

» Atendidas en Mostrador

» Atendidas por Teléfono
» 37 de origen nacional

=

a1 o

(o)) o1
J

» Atendidas Via mail
* 48 de origen Nacional
58 » 8 de origen latino

» 2 del resto del mundo

* Consultas atendidas a Residentes de la Pcia.

(e




Indicadores de los Centros de

Informes - Septiembre 2012

» Consultas totales atendidas en mostrador, via
4160| maily telefonicas

» Atendidas en Mostrador

» Atendidas por Teléfono
» 33 de origen nacional

» Atendidas Via mail

» 75 de origen Nacional
» 8 de origen latino

* 9 del resto del mundo

* Consultas atendidas a Residentes de la Pcia.

GCEECE




Indicadores de los Centros de Informes -

Resumen Mayo-Sepltiembre 2012

» Consultas totales atendidas en mostrador, via
4160| maily telefonicas

» Atendidas en Mostrador

» Atendidas por Teléfono
» 33 de origen nacional

» Atendidas Via mail

» 75 de origen Nacional
» 8 de origen latino

* 9 del resto del mundo

* Consultas atendidas a Residentes de la Pcia.

GCEECE




Indicadores Otono - Invierno

[PARQUES

May-11 Jun-11 Jul-11 Ago-11] TOTAL 2011
10.428 2.419 6.356 7591  26.794
lPARQUES May-12 Jun-12) Jul-12 Ago-12| TOTAL 2012
9.859 4.500 7.183 8.558 30.100 13%
[LonDON May-12 Jun-12) Jul-12 Ago-12| TOTAL 2011
8.853 1.482 4.289 5.205 19.829
[LonDON May-12 Jun-12) Jul-12 Ago-12| TOTAL 2012
7.905 5.158 8.248 6.288 27.599 40%
locc May-11 | jun.-11 jul.-11 Ago-11 | TOTAL 2011
32,06% | 21,58% | 23,15% | 29,67% | 26,62%
locc May-12 | jun.-12 jul.-12 Ago-12 | TOTAL 2012
34,86% | 35,78% 35,57%)| 34,00% | 35,05% 32%




