
 

         

 

 

 

 

 

Informe Estadístico 

Temporada  
Octubre 2019 - Abril 2020 

 

 

 

 
 

 

 

 

Secretaría de Turismo 

Municipalidad de El Calafate 
 

 



 

Aspectos Metodológicos 

 

La metodología implementada en el presente informe, se basa en la utilización de datos 

brindados por establecimientos hoteleros, que abarca el periodo comprendido desde Octubre 

2019 hasta Abril 2020.  

Cabe destacar que, en el mes de marzo 2020, nuestro país entro en un proceso de aislamiento 

progresivo a raíz de la pandemia; de público conocimiento; desatada a nivel mundial. (Tener 

en cuenta que, durante la segunda quincena del mes de marzo y abril, el movimiento fue 

mínimo ya que; turistas provenientes de otras ciudades y/o países quedaron aislados de forma 

preventiva en nuestra ciudad. 

 Los datos cuantitativos fueron tomados desde tres indicadores confiables que son obtenidos 

desde Parques Nacionales, el Aeropuerto de El Calafate y desde la Secretaria de Turismo de El 

Calafate.  

Ocupación Hotelera: este dato se obtiene a través de una encuesta telefónica diaria desde los 

centros de informes a los hoteles. Este dato es importante para saber el porcentaje de 

ocupación diario, y es un dato que nos arroja rápidamente resultados del comportamiento de 

la demanda, ya que se compara con datos de años anteriores dado que la metodología 

empleada es la misma. 

Ingresos al Parque Nacional: este dato es suministrado por la Intendencia del Parque Nacional 

Los Glaciares, y surge de la contabilización de tickets vendidos al ingreso del mismo. Esta 

medición es muy importante para analizar tendencias y fluctuaciones, ya que los datos son 

tomados de forma regular.   

Aeropuerto de El Calafate: los datos suministrados por el Aeropuerto de El Calafate, nos 

permite saber la cantidad de personas efectivamente transportadas, y surge del pago de las 

tasas embarque del aeropuerto local. 

 

 

 

 

 

 

 



Aeropuerto Internacional 
 

    

 Aterrizajes    Pasajeros 
Embarcados 

Octubre 290 33666 

Noviembre 315 39906 

Diciembre 348 41994 

Enero 369 48086 

Febrero 333 44790 

Marzo 177 23422 

Abril 1 89 

Total      261.85   231.953   

 

 

 

En el presente grafico se pueden comparar los pasajeros embarcados en el  
Aeropuerto Internacional de El Calafate, en los periodos comprendidos desde      

          Octubre 2018 hasta Abril 2019/ Octubre 2019 hasta Abril 2020. 
 

 

 
 

 
 
 

28466

33296

38448

48337

39921
35962

25399

33666

39906
41994

48086
44790

23422

89
0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril

Pasajeros Embarcados

Oct 2018- Abril 2019 Oct 2019-Abril 2020



Parques Nacionales 
 

    

 Accesos Terrestres   

Octubre 44670   

Noviembre 57127   

Diciembre 60670   

Enero 89659   

Febrero 83722   

Marzo                        23917  hasta 15/03   

Abril -   

    

 

 

 

 

 

 

 

En el presente grafico se pueden comparar los pasajeros ingresados por el portal del Glaciar Perito 

Moreno, en los periodos comprendidos desde      

          Octubre 2018 hasta Abril 2019/ Octubre 2019 hasta Abril 2020. 
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Alojamiento 
 

    

 Ocupación Hotelera Oferta  
Octubre 57,40% 7915  

Noviembre 67,79% 8211  

Diciembre 62,75% 8316  

Enero 87,67% 8425  

Febrero 86,86% 8475  

Marzo 69,85% 8251 1°quincena 

Abril 2,60% 5834 Pandemia  

    

    

 

En el presente cuadro se puede apreciar claramente el porcentaje y la oferta mensual de 

alojamientos, desde Octubre 2019 hasta Abril 2020; mes en cual quedaron alojados solamente 

pasajeros varados en la ciudad a raíz de la pandemia. 

 

 

En el grafico anterior se reflejan los porcentajes de ocupación por categoría en el periodo 

comprendido desde Octubre 2019 hasta la 1° quincena de Marzo 2020; ya que a partir de la 2° 

quincena se decretó aislamiento preventivo a nivel local y a los pocos días a nivel nacional, a raíz 

de la pandemia mundial. 

Oferta Promedio Octubre 2019 a Abril 2020: 7.918 camas. 

Estadía promedio (estimativo): 2,7 días. Fuente: Sec. Tmo Municipalidad de El Calafate. 

Estadía promedio Octubre 2019 a Marzo 2020: 2,4 días. Fuente: INDEC. 
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Turismo Nacional por Procedencia. 

Octubre 2019 - Marzo 2020. 

 

En el siguiente grafico; analizando el origen de los visitantes de las provincias del interior de 

la Republica Argentina, se puede observar cómo Santa Cruz sigue siendo nuestro principal 

cliente a nivel regional. 

Por otro lado, las provincias que presentan un mayor crecimiento en el arribo de turistas a 

nuestra localidad, son aquellas que tienen ciudades con una mejor conectividad aérea 

internacional y de cabotaje como Buenos Aires, Santa Fe y Córdoba. 
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Turismo Internacional por Procedencia. 

Octubre 2019 - Marzo 2020. 

 

En el siguiente grafico; analizando el origen de los visitantes a nivel mundial, se puede 

determinar cuáles son los países (a excepción de Argentina) con mayor incidencia en el flujo 

de turistas que visitan nuestra ciudad; siendo en este periodo Chile el mercado de turistas 

más importante que ingresa a El Calafate, seguido por EE.UU y Francia. 
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Atendidos Centro de Informes. 

Octubre 2019 - Marzo 2020. 

 

 

 

 

 En el grafico anterior, se puede ver representado la cantidad de visitantes recibidos en los 

tres centros de informes pertenecientes a la Municipalidad de El Calafate (ubicados 

estratégicamente en Terminal de Buses, Anfiteatro del Bosque y Rotonda de Acceso a la 

ciudad). 
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Gasto promedio turístico por día por Persona. 

Octubre 2019 - Marzo 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Hotelería según estadía promedio 2,69 

Noches: 

$5239,50 por persona base doble 

Gastronomía (Cena + Cubierto + Bebida Sin 

Alcohol) 

Pizza + Bebida Cola + Cubierto 

$2893,63 por persona  

Adicionales Gastos – Entretenimiento – 

Souvenir  

(Chocolate/Postal/Souvenir/Remera) 

$2660,70 por persona 

Excursiones  

Moreno (Sib) / Ríos de Hielo / Safari 

Náutico. Promedio 

 

$7350por persona 

Excursiones Adicionales (Glaciarium / Bar 

de Hielo / CIH / Reserva LN) Promedio 

 

$1940,40 por persona base doble 

TRF IN/OUT 

Ves Patagonia – Remisse – Agencia Tmo 

$1433,25 por persona base doble 

Gasto promedio por persona 

$21517,48 



Informe Especial Fiesta Nacional del Lago 

 

Introducción 

Durante la 8va edición de La Fiesta Nacional del Lago la Secretaría de Turismo de la 

Municipalidad de El Calafate llevó adelante un relevamiento de disponibilidad hotelera, 

pasajeros atendidos, y cantidad de autos ingresados para el periodo comprendido del 14 al 

22 de febrero de 2020. 

El registro de ocupación hotelera, nos permite saber cuántas camas disponibles quedan y de 

esta manera cuando un pasajero ingresa sin reserva, se puede ofrecer un registro de 

disponibilidad diaria sobre un total de 8.438 camas que cuenta nuestra localidad. 

Cabe destacar que durante los dos fines de semana que comprende la fiesta, se registra un 

mayor flujo de turistas provenientes del interior de la provincia, potenciando así el 

desarrollo del turismo interregional. 

 
 

 

                            

Ocupación Fiesta Nacional del Lago del 14 al 22 de Febrero 2020  
El Calafate    

              

 Promedio Hoteles Relevados 104           

 Oferta Hotelera Febrero 8.438           
              

                                              Promedio        

 Viernes 14 Sábado 15 
Domingo 

16 
Lunes 17 Martes 18 

Miércoles 
19 

Jueves 
20 

Viernes 
21 

Sábado 
22 

Total  
   

 84,70% 85,45% 82,61% 82,42% 76,54% 80,21% 81,77% 83,40% 84,51% 82,40%    
             
           
            

 Promedio por Categoría     

 

Viernes 
14 

Sábado 
15 

Domingo 
16 

Lunes 
17 

Martes 
18 

Miércoles 
19 

Jueves 
20 

Viernes 
21 

Sábado 
22     

Hotel 4 y 5 96% 97% 96% 97% 94% 94% 99% 98% 99%     
Hotel 3 88% 94% 92% 89% 78% 88% 91% 93% 89%     
Hotel 2 y 1 89% 81% 83% 75% 72% 87% 84% 87% 85%     
Hostería 3 Y 4 81% 83% 77% 82% 73% 78% 77% 80% 88%     
Hostería 2 y 1 65% 62% 59% 60% 51% 57% 50% 62% 62%     
Cabañas 67% 69% 65% 62% 62% 64% 60% 72% 72%     
Apart Hotel 57% 56% 54% 54% 53% 51% 51% 49% 56%     
Albergue 73% 73% 56% 55% 55% 54% 54% 55% 53%     
Hotel Turístico 
A y B 67% 59% 61% 58% 53% 51% 52% 52% 60%     

     

 
 
 
 
 
           


